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Sobre a Carta de Servigos ao Usudrio:

A Carta de Servicos ao Usuario da Prefeitura Municipal de Conceicdo do Mato Dentro é um importante
instrumento de transparéncia publica, elaborado com o objetivo de informar o cidadao sobre os servigos
prestados pela administracdo municipal, as formas de acesso a esses servicos, os padrées de qualidade
estabelecidos e os canais de atendimento disponiveis.

Em conformidade com a Lei n? 13.460/2017, que dispde sobre a participacdo, protecdo e defesa dos
direitos do usudrio dos servigos publicos, esta carta busca aproximar a gestdao publica da populagao,
promovendo o acesso a informacgdo, o controle social e o fortalecimento da cidadania.

A Prefeitura de Concei¢cdo do Mato Dentro reafirma, por meio desta Carta, seu compromisso com a
melhoria continua da gestdo publica, a valorizagdo do atendimento ao cidaddo e a construgdo de uma
cidade mais justa, eficiente e participativa.

O que é a Carta de Servicos ao Usuario?

A Carta de Servigos ao Usudrio é um documento elaborado pela Prefeitura Municipal de Concei¢do do
Mato Dentro com o objetivo de informar aos cidadados sobre os servigos publicos oferecidos pela
administracdo municipal. Seu principal propodsito é garantir transparéncia, facilitar o acesso aos servigos
e promover o controle social por parte da populagao.

Nesta Carta, o cidaddo encontrara informacgGes essenciais sobre os servigos publicos oferecidos pela
Prefeitura de Conceicdo do Mato Dentro.

A criacdo da Carta de Servigos esta prevista na Lei Federal n? 13.460/2017, que trata dos direitos dos
usudrios dos servigos publicos. Por meio deste instrumento, a Prefeitura reforca seu compromisso com a
eficiéncia, transparéncia e melhoria continua dos servigos, contribuindo para uma administragdo mais
préoxima e acessivel a todos.

Com esta iniciativa, buscamos fortalecer a relagdo entre o poder publico e o cidadao, valorizando o
atendimento de qualidade e o respeito aos direitos de quem utiliza os servicos municipais.

Compromisso com os Usuarios:

A Prefeitura Municipal de Conceicdo do Mato Dentro reafirma seu compromisso com a qualidade e a
transparéncia no atendimento ao cidad3o. Com base nesse principio, assume os seguintes compromissos
junto aos usuarios dos servigos publicos:

Facilitar o acesso aos servicos e informacBes, garantindo canais simples, acessiveis e claros de
atendimento;

Assegurar agilidade e eficiéncia no atendimento as demandas e na prestagdo dos servigos;

Tratar todos os cidaddaos com respeito, cortesia e profissionalismo, promovendo um ambiente
acolhedor e ético;

Buscar continuamente a melhoria da qualidade dos servicos publicos, com foco na satisfacdo do usuario
e no aprimoramento da gestdo.

Esses compromissos reforcam a responsabilidade da administragdo municipal com a exceléncia no
atendimento e com o fortalecimento da cidadania.

Legislagdao Pertinente:

Lei n2 13.460/2017 — Dispde sobre participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usudrio dos servicos
publicos da administracdo publica.

Lei n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados

Lei n2 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacdo
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Prefeitura Municipal de Concei¢ao do Mato Dentro:

Como chegar em Concei¢ao do Mato Dentro:
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Cligue aqui para ver o mapa ampliado de como chegar em Concei¢cdo do Mato Dentro
partindo do Rio de Janeiro — RJ.

Cligue aqui para ver o mapa ampliado de como chegar em Concei¢cdo do Mato Dentro
partindo de Séo Paulo — SP.

Cligue aqui para ver o mapa ampliado de como chegar em Concei¢cdo do Mato Dentro
partindo de Vitéria — ES.


http://goo.gl/maps/QLd39
http://goo.gl/maps/4oAVk
http://goo.gl/maps/1OkZw
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Localizacao e Funcionamento:

Sede da Prefeitura Municipal de Conceicao do Mato Dentro:
Rua Daniel de Carvalho, n? 161, Centro, Conceicdo do Mato Dentro - MG | CEP: 35.860-000

Horario de Funcionamento: 08:15 as 17:00.
Telefone: (31) 3868-1167

E-mail: gabinete@cmd.mg.gov.br

Tratamento a ser dispensado ao usudrio no atendimento:

A Prefeitura Municipal de Conceicdo do Mato Dentro se compromete a oferecer aos cidaddos um
atendimento baseado no respeito, ética, dignidade e igualdade. Todos os usudrios dos servigos publicos
tém o direito de ser tratados com cortesia, atencdo e profissionalismo, independentemente de sua
origem, condicdo social, género, etnia, religido ou qualquer outra caracteristica pessoal.

O servidor publico deve atuar com transparéncia, imparcialidade e responsabilidade, garantindo o
acesso a informagdo, a escuta atenta das demandas e a pronta orientagdo quanto aos servigos
oferecidos. A gestdo municipal valoriza a participacdo cidadd e entende que o bom atendimento é
essencial para o fortalecimento da confianca entre o poder publico e a populagao.

A seguir, sdo apresentadas diretrizes que a Prefeitura considera essenciais para um atendimento
eficiente, respeitoso e humanizado ao cidad3o:

*Receber o cidaddao com acolhimento e paciéncia, explicando com clareza os procedimentos necessarios
para acessar determinado servico;

*Fornecer orientagbes mesmo quando o servico buscado ndo é de responsabilidade direta do setor,
indicando o érgdo ou local correto;

*Tratar com prioridade pessoas em situagdao de vulnerabilidade, como idosos, gestantes, pessoas com
deficiéncia ou com necessidades especiais;

*Evitar jargdes técnicos, utilizando uma linguagem acessivel e compreensivel a todos os publicos;
*Respeitar a ordem de chegada e os critérios legais de prioridade no atendimento presencial;

*Garantir confidencialidade e descricdo no tratamento de dados pessoais e informagdes sensiveis do
cidaddo.

Essas praticas refletem o compromisso da administragdo municipal com um servigo publico mais
humano, eficiente e responsavel.

Informacgdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizagdao, limpeza e conforto dos
locais de atendimento:

O usuério do servigo publico, conforme estabelecido pela Lei n® 13.460/17, tem direito a atendimento
presencial, quando necessdrio, em instalages salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao
servico e ao atendimento.

Redes Sociais:

‘@’ prefeituracmd

ﬁ Prefeitura de Conceicdao do Mato Dentro



mailto:gabinete@cmd.mg.gov.br
https://www.instagram.com/prefeituracmd?igsh=MXN1cjNqNzJ5bm9rbg==
https://www.facebook.com/share/18sWGQb1ur/?mibextid=wwXIfr
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ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

@
G a I n et e Publico-alvo: Sociedade em geral.

Cthla de Gablnete Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 161, Centro —
CEP: 35.860-000

Atendimento Online: gabinete@cmd.mg.gov.br

FALE CONOSCO

. . Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,
Chefia de Gabinete acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra

Q@ Local de Atendimento disponibilizada.

®© Horario de Atendimento

Rua Daniel de Carvalho, 161, Centro — CEP: 35.860-000
Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso

a Informacao

09:00 as 18:00

« Telefone

(31) 3868-1169 | (31) 3868-1098

& Chefe de Gabinete

Alexandre Magno Abreu Ferreira
Alexandre.ferreira@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Chefia de Gabinete é o 6rgdo da Administragcao Municipal responsavel por prestar assessoramento direto e imediato
ao Prefeito, coordenando a rotina institucional, administrativa e de comunicagdo do chefe do Executivo. Sua missdo é
garantir o funcionamento agil, organizado e eficiente do gabinete, viabilizando a execug¢do das a¢des do governo
municipal.

Entre suas principais fungGes estdo o gerenciamento da agenda do Prefeito, a organizagdo de audiéncias, reunides e
eventos, além da articulagdo com autoridades, érgdos publicos, imprensa e cidaddos. A Chefia de Gabinete também
coordena a tramitacdo de documentos oficiais como oficios, decretos, portarias e demais atos administrativos,
assegurando sua correta publicagdo, arquivamento e controle.

Outro papel essencial do setor é prestar esclarecimentos sobre os programas e a¢ées do governo municipal ao publico
em geral, além de garantir a seguranga, recepg¢ao e protocolo em eventos que envolvam a presenga do Prefeito. A
Chefia ainda é responsavel por supervisionar a correspondéncia oficial e organizar o fluxo interno de informagdes,
mantendo a integridade e a confidencialidade dos atos administrativos.

Por meio dessas atribuicdes, a Chefia de Gabinete atua como elo estratégico entre o Prefeito, os demais érgaos da
administragdo e a sociedade, contribuindo para a transparéncia, a eficacia e o bom funcionamento da gestao publica.

Atribuicées do Chefe de Gabinete



mailto:amanda.luchesi@cmd.mg.gov.br
https://www.cmd.mg.gov.br/portal/secretarias-paginas/55/atribuicoes--/
mailto:gabinete@cmd.mg.gov.br
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

P ( i M Publico-alvo: Sociedade em geral.

Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 161, Centro —
CEP: 35.860-000

Procuradoria Geral do Municipio
Atendimento Online:
procuradoria@cmd.mg.gov.br

FALE CONOSCO

Procuradoria Geral do Mun|C|p|o Antes de encaminhar seu pedido de informacéo,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a

Q@ Local de Atendimento informacdo a ser solicitada j& se encontra

®© Horario de Atendimento

disponibilizada.
Rua Daniel de Carvalho, 161, Centro — CEP: 35.860-000

Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacao

08:00 as 17:00

« Telefone

(31) 3868-1145

& Procurador Geral

Guilherme Mattos Salles
Guilherme.mattos@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Procuradoria Geral do Municipio é o 6rgdo responsavel pela representacdo judicial e extrajudicial da Prefeitura,
atuando na defesa dos interesses do Municipio e no assessoramento juridico da administracdo publica direta. Sua
atuacdo é fundamental para garantir a legalidade dos atos administrativos e a seguranca juridica nas acGes do governo
municipal.

Entre suas principais funcdes, estdo a representacdo do Municipio em processos judiciais nas mais diversas instancias, a
proposicdo e o acompanhamento de a¢Oes de execugdo fiscal, bem como o assessoramento em desapropriacées e
outros procedimentos legais. A Procuradoria também é responsdavel pela andlise e aprovagdo de editais de licitacdo,
contratos, convénios e demais instrumentos juridicos elaborados pelos érgaos da administragdo.

Além disso, presta pareceres juridicos sobre matérias de natureza administrativa, financeira, social e econdmica,
especialmente em assuntos relacionados a convénios e parcerias firmadas pelo Municipio. Também elabora minutas de
leis, decretos, portarias e demais atos normativos, quando solicitado.

A Procuradoria atua de forma integrada com o Chefe de Gabinete no acompanhamento de projetos em tramitagao na
Camara Municipal, podendo propor fundamentos para vetos, quando necessario, em defesa do interesse publico.

Cabe ainda a Procuradoria coordenar e supervisionar a atuagdo de assessores juridicos, advogados efetivos e empresas
de consultoria contratadas, bem como orientar e coordenar os servigos de assisténcia judicidria gratuita prestados a
populagdo.

Com compromisso com a legalidade, transparéncia e ética, a Procuradoria Geral assegura suporte técnico-juridico a
gestdao municipal, contribuindo para uma administragdo publica eficiente, responsavel e conforme os preceitos legais.

AtribuicOes da Procuradoria



mailto:amanda.luchesi@cmd.mg.gov.br
https://www.cmd.mg.gov.br/portal/secretarias-paginas/57/atribuicoes--/
mailto:procuradoria@cmd.mg.gov.br
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Corregedoria
- Departamento de Auditoria
- Departamento de Ouvidoria

ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Controladoria Geral do Municipio Publico-alvo: Sociedade em geral,

Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 104, Centro —
CEP: 35.860-000

Atendimento Online:

Controladoria Geral do Municipio controladoria@cmd.me.sov.br

Q Local de Atendimento

FALE CONOSCO
Rua Daniel de Carvalho, 161, Centro — CEP: 35.860-000

Antes de encaminhar seu pedido de informacao,

® Horario de Atendimento acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a

informacdo a ser solicitada ja se encontra
08:00 as 18:00 disponibilizada.

« Telefone

Fala.Br — Plataforma Integrada de Quvidoria e Acesso
. ~
(31) 3868-2848 a Informacdo

& Controladora Geral

Jéssica Junia Parreiras Maciel
Jessica.maciel@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Controladoria Geral do Municipio é o drgdo responsavel por garantir a legalidade, a eficiéncia e a transparéncia da
gestdo publica municipal, exercendo o controle interno sobre os atos administrativos, orcamentarios, financeiros,
patrimoniais e operacionais da Administracdo Direta e Indireta. Sua atuacdo é essencial para assegurar o uso adequado
dos recursos publicos, prevenir irregularidades e avaliar os resultados da gestao.

Entre suas atribuigcOes, destacam-se o assessoramento direto ao Prefeito em questdes de controle e governanga, a
orientacdo e fiscalizacdo da gestdo orcamentdria, financeira, patrimonial, de pessoal e de contratos, além da
coordenacado de auditorias internas e inspe¢des. A Controladoria também atua na verificagdo da legalidade dos atos de
gestdo e na avaliagdo dos custos, da eficdcia, da eficiéncia e da efetividade das politicas publicas implementadas.
Compete ainda a Controladoria acompanhar o cumprimento de metas do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes
Orgamentdrias (LDO) e da Lei Orgamentdria Anual (LOA), avaliar a execu¢do dos programas de governo, monitorar
limites constitucionais e legais de gastos (como os minimos obrigatdrios em saude e educagdo e os limites de despesa
com pessoal), além de controlar operagdes de crédito, restos a pagar e equilibrio de caixa por fonte de recurso.

A Controladoria emite pareceres técnicos, elabora relatérios de controle, realiza auditorias preventivas e corretivas, e
mantém cadastros atualizados dos responsdveis por recursos publicos. Também coordena agdes de corregedoria e
estabelece normas e procedimentos internos que promovem a integridade administrativa.

Por fim, reforga seu papel estratégico na promogao da boa governanga, da responsabilidade fiscal e da transparéncia
publica, servindo como elo de confianga entre a administragdao municipal e os cidaddos.

Atribuicdes da Controladoria



mailto:amanda.luchesi@cmd.mg.gov.br
https://www.cmd.mg.gov.br/portal/secretarias-paginas/58/atribuicoes--/
mailto:controladoria@cmd.mg.gov.br
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Defesa Social

- Departamento de Imprensa, RelagBes Publicas e
Cerimonial

ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Secretaria Municipal de Governo o
Publico-alvo: Sociedade em geral.

Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 104, Centro —
CEP: 35.860-000

Atendimento Online: governo@cmd.mg.gov.br

Secretaria Municipal de Governo

Q@ Local de Atendimento FALE CONOSCO

Rua Daniel de Carvalho, 104, Centro — CEP: 35.860-000 Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,

acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
® Horério de Atendimento informacdo a ser solicitada ja se encontra
disponibilizada.
08:00 as 17:00

J  Telefone Fala.Br — Plataforma Integrada de Quvidoria e Acesso
a Informacdo

(31) 3868-2271 | (31) 3868-2835

= Secretario(a)

Amanda Aparecida Costa Luchesi
amanda.luchesi@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria de Governo da Prefeitura Municipal de Concei¢gdo do Mato Dentro é o érgdo responsavel por articular,
coordenar e dar suporte as agdes politicas e institucionais do Governo Municipal, atuando como elo entre o Poder
Executivo, o Poder Legislativo, demais esferas de governo, instituigdes e a sociedade civil.

Entre suas principais funcdes estdo o apoio direto ao Prefeito em suas atividades administrativas e de representagdo, o
acompanhamento da tramitagdo de projetos de lei junto a Camara Municipal, e a coordenagdo do relacionamento
politico e administrativo com os diversos setores da gestdo publica.

A Secretaria também atua no planejamento e execugdo de politicas de mobilizagdo social, no suporte técnico aos
Conselhos Municipais, e no acompanhamento das demandas oriundas dos distritos e das entidades do terceiro setor.
Além disso, é responsavel por promover a interlocugdo da Prefeitura com outras prefeituras, drgaos estaduais, federais
e internacionais, fortalecendo parcerias e buscando solugdes conjuntas para o desenvolvimento do municipio.

Cabe ainda a Secretaria de Governo assessorar as reunides do Prefeito, prestar apoio em assuntos de natureza técnico-
legislativa e desenvolver atividades que contribuam para o alcance dos objetivos estratégicos da administragdo
municipal.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Governo



mailto:amanda.luchesi@cmd.mg.gov.br
https://www.cmd.mg.gov.br/portal/secretarias-paginas/1/atribuicoes--/
mailto:governo@cmd.mg.gov.br
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Gestao de Pessoas

- Departamento de Gestdo de Materiais, Patrimonio,
Servicos Gerais e Protocolo

- Departamento de Licita¢des

- Departamento de Compras e Contratos

- Departamento de Informatica

Secretaria Municipal de
Administracao e Recursos ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Humanos
Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Administragdo e  Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 17, Centro —
Recursos Humanos CEP: 35.860-000

Atendimento Online:

@ Local de Atendimento
administracao@cmd.mg.gov.br

Rua Daniel de Carvalho, 17, Centro — CEP: 35.860-000

N _ FALE CONOSCO
® Horario de Atendimento

Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,

08:00 as 17:00 acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra
7 Telefone disponibilizada.

(31) 3868-2247

Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
= Secretario(a) a Informacao

Haécio Flavio de Souza Lages
Haecio.lages@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos é o 6rgdo responsavel pela gestdao administrativa,
patrimonial, tecnolégica e de pessoal da Prefeitura de Conceigdo do Mato Dentro, atuando de forma estratégica no
suporte as demais secretarias e na organizagao interna da administragdo publica municipal.

Compete a Secretaria planejar e coordenar agdes voltadas a administragdo de recursos humanos, incluindo
recrutamento, sele¢do, capacitagao, avaliacao de desempenho e remuneragdo dos servidores, bem como promover a
correta aplicagdo das normas e diretrizes da gestdo publica.

Entre suas atribuicdes estdo também a gestdo do patrimdnio publico, o controle e fornecimento de materiais e
servigos, a administracdo dos bens modveis e imodveis, além da fiscalizagdo da execugdo de contratos e convénios
firmados no ambito da administracdo direta. Cabe ainda a Secretaria a administracdo dos servigos gerais, como
protocolo, comunicagdo interna, vigilancia, zeladoria, arquivo e documentacao oficial.

A Secretaria é igualmente responsavel por centralizar e integrar os sistemas de informatica utilizados pela Prefeitura,
promovendo a modernizagdo administrativa e a eficiéncia na prestagdo dos servigos.

Além disso, colabora com a formulagdo e implementagdo do Plano de A¢dao do Governo Municipal, propde programas e
projetos estratégicos de sua area de competéncia e assessora diretamente o Prefeito quando designada.

Por meio dessas a¢des, a Secretaria de Administracdo e Recursos Humanos garante a organizagao, funcionalidade e
suporte técnico-operacional essenciais ao bom funcionamento da estrutura administrativa da Prefeitura.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Administracdo e Recursos Humanos



mailto:Haecio.lages@cmd.mg.gov.br
https://www.cmd.mg.gov.br/portal/secretarias-paginas/4/atribuicoes--/
mailto:administracao@cmd.mg.gov.br
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Cadastro, Tributagdo, Fiscalizacdo e

Arrecadacao
- Departamento de Contabilidade
- Departamento de Tesouraria

Secretaria Municipal de Fazenda
ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Fazenda Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 171, Centro —
CEP: 35.860-000

Q@ Local de Atendimento
Atendimento Online: fazenda@cmd.mg.gov.br

Rua Daniel de Carvalho, 161, Centro — CEP: 35.860-000

®© Horério de Atendimento FALE CONOSCO
08:00 as 17:00 Antes de encaminhar seu peoAIidg de infgrmagéo,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
J  Telefone informagdo a ser solicitada ja se encontra

disponibilizada.

(31) 3868-2370

Fala.Br — Plataforma Integrada de Quvidoria e Acesso
& Secretario(a) a Informacéo

Antonio Lucio Carvalho Ferreira
antonio.lucio@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Fazenda é o drgdo responsavel pela gestdo fiscal, financeira, contabil e tributaria da
Prefeitura de Conceicdo do Mato Dentro, desempenhando um papel essencial no planejamento, execugdo e controle
das financgas publicas municipais.

Compete a Secretaria coordenar e executar a politica fazendaria do Municipio, assegurando a arrecadacdo eficiente
das receitas, o lancamento e controle de tributos, taxas e contribui¢cdes, bem como a administracdo da divida ativa e da
divida publica municipal. Também é responsdvel por gerenciar o pagamento dos compromissos financeiros da
Prefeitura, garantindo o cumprimento das obrigacdes legais e contratuais.

Além disso, a Secretaria atua na elaboracdo e acompanhamento do orcamento publico, propGe ajustes nos planos
orcamentarios e colabora com a formulagdo de programas e a¢Ges de governo dentro de sua drea de competéncia. Sua
atuacdo envolve ainda a coordenacdo das atividades de auditoria fiscal, o julgamento de recursos contra lancamentos
fiscais e o suporte a tomada de contas e controle de contratos que impliquem 6nus para o Municipio.

Com foco na transparéncia, responsabilidade fiscal e equilibrio das contas publicas, a Secretaria de Fazenda contribui
diretamente para o desenvolvimento sustentdvel de Conceicdo do Mato Dentro, assegurando que os recursos publicos
sejam bem aplicados em beneficio da populacgdo.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Fazenda
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento Pedagdgico

- Departamento Administrativo
- Departamento de Apoio Operacional

Secretaria Municipal de Educacao
ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Educagao Presencial: Rua Raul Soares, 313, Centro — CEP:
35.860-000
Q@ Local de Atendimento
Atendimento Online:
Rua Raul Soares, 313, Centro — CEP: 35.860-000 secretaria.educacao@cmd.mg.gov.br

® Horari A i
orario de Atendimento FALE CONOSCO

08:00 as 17:00 ) i .
Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,

J  Telefone gcesse n?sso Portal da Tra.n-sparencllfa e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra

(31) 3868-1137 disponibilizada.
& Secretario(a) Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso

a Informacdo
Eduardo Costa Pires Pimenta
Eduardo.pimenta@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Educac¢do de Conceigdo do Mato Dentro é o 6rgdo responsavel por planejar, coordenar,
executar e avaliar as politicas publicas de educa¢do no municipio, com foco na promog¢do de uma educagdo de
qualidade, inclusiva e comprometida com o desenvolvimento social e humano dos alunos.

Cabe a Secretaria a administracdo e supervisdo do ensino publico municipal, incluindo a elaboragdo e execucdo de
programas pedagodgicos, o acompanhamento do desempenho escolar, a formagdo continuada de profissionais da
educacgdo e a gestdo dos recursos materiais, humanos e financeiros das unidades escolares.

A Secretaria atua também no planejamento de agGes voltadas a melhoria da qualidade do ensino, por meio de
pesquisas, projetos curriculares e extracurriculares, articulagdo com a comunidade escolar e integracdo entre escola,
familia e sociedade. Além disso, promove iniciativas de apoio aos estudantes, como a distribuicdo de uniformes,
material didatico e bolsas de estudo, especialmente para alunos em situa¢do de vulnerabilidade.

Entre suas competéncias estdo ainda a coordenac¢do da gestdo orcamentdria e patrimonial das escolas municipais, a
articulagdo com outros érgdos publicos — como a Secretaria de Saude — para o desenvolvimento de programas de
assisténcia aos educandos, e a promocgdo de a¢cdes que assegurem o acesso, permanéncia e sucesso dos alunos na rede
municipal de ensino, do 12 ao 92 ano do Ensino Fundamental.

Por meio de um trabalho integrado e participativo, a Secretaria busca fortalecer o papel social da educacao, valorizar
os profissionais da area e contribuir para o desenvolvimento sustentavel e inclusivo do municipio.

AtribuicGes da Secretaria Municipal de Educacdo
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GESTAD - 2025/2028

SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Atencdo Basica a Saude

- Departamento de Avaliacdo e Regulacdo

- Departamento de Vigilancia em Saude

- Departamento de Apoio Operacional, Gestdo, Controle
e Desenvolvimento.

A sequir, apresentam-se as informagées institucionais e os principais

Secretaria Municipal de Sa l"de servicos oferecidos pela Secretaria Municipal de Satde e seus

departamentos.

ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Secretaria Municipal de Saude Publico-alvo: Sociedade em geral.

Q@ Local de Atendimento
Presencial: Rua José Sena, 51, Rosario — CEP:

Rua José Sena, 51, Rosario — CEP: 35.860-000 35.860-000

®© Hordrio de Atendimento Atendimento Online: saude@cmd.mg.gov.br

08:00 as 17:00
FALE CONOSCO

o/ Telefone
Antes de encaminhar seu pedido de informacgdo,

(31) 3868-1380 | (31) 3868-1717 acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra
s Secretdrio(a) disponibilizada.

Thamires Cristina Perdigdo Rodrigues Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
Thamires.rodrigues@cmd.mg.gov.br a Informacado
DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Saude é o 6rgdo da Administracdo Direta responsavel por planejar, coordenar e executar as
politicas publicas de saide no municipio, com foco na promocdo da qualidade de vida e no atendimento integral a
populagdo.

Entre suas principais atribuicGes, destacam-se:

* A formulagdo, execugdo e avaliagdo de programas e agGes voltados a satde publica, em consonancia com o Plano de
Ac3o do Governo Municipal e os principios do Sistema Unico de Satide (SUS);

* A articulagdo com 6rgdos das esferas federal, estadual e municipal, além da iniciativa privada, para a implementacado
de convénios, campanhas e a¢des de interesse coletivo;

* A gestdo de servicos médicos, odontoldgicos, hospitalares, ambulatoriais e de bem-estar social, com prioridade para
o atendimento da populagdo em situagdo de vulnerabilidade;

* A fiscalizacdo e o cumprimento da legislacdo sanitdria, além do controle de zoonoses e da promogdo da satide animal;
* A realizacdo de campanhas de saude publica e programas de saude escolar;

* 0 acompanhamento e execucdo das deliberacées do Conselho Municipal de Saude, bem como a gestdo do Fundo
Municipal de Saude;

* A responsabilidade pela aplicacdo eficiente dos recursos publicos destinados a saude e a prestacdo de contas
correspondente;

* A implementacdo de medidas de racionalizagdo administrativa e o apoio as atividades operacionais e de manutencao
das unidades de satde do municipio.

A Secretaria também presta assessoramento ao Chefe do Executivo, participa de reunides de coordenagdo e executa
outras atividades correlatas com o objetivo de fortalecer o sistema de saude local e garantir o acesso universal,

equitativo e de qualidade aos servigos prestados.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Saude
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SMS

Secretaria Municipal de Saude

CAPS Centro de Abastecimento Farmacéutico
@ Local de Atendimento 9 Local de Atendimento

Rua Maestro Jodo Rodrigues, 18, Roséario — CEP: 35.860-000 Rua Tenente Miranda, 202, Brejo — CEP: 35.860-000
® Horario de Atendimento ® Horario de Atendimento

08:00 as 17:00 08:00 as 17:00
~/ Contato </ Contato

caffarmacia@cmd.mg.gov.br

(31) 3868-1687 — saudemental@cmd.mg.gov.br

CAPS I Centro de Reabilitacdo
9 Local de Atendimento 9 Local de Atendimento
Rua Coronel José Coelho Araljo Lages, 2, Rosario — CEP: Av. Juscelino Kubitscheck, 680, Centro — CEP: 35.860-000
35.860-000
®  Horério de Atendimento ®  Horério de Atendimento
08:00 as 17:00 07:00 as 18:00
~  Contato J Contato
(31) 3868-1809 | (31) 9 8632-0265 — (31) 3868-1222 — patricia.mattos@cmd.mg.gov.br

capsiaquarela@cmd.mg.gov.br

CEMO ESF Bandeirinha

@ Local de Atendimento @ Local de Atendimento
Rua Professor Oscarino Ferreira Carneiro, 215, Saudade — CEP: Rua Juvéncio Miranda, 206, Bandeirinha — CEP: 35.860-000
35.860-000

® Horario de Atendimento
® Horario de Atendimento
07:30 as 16:30
07:00 as 17:00 Segunda Feira — 07:30 as 20:30

.~ Contato .~ Contato

(31) 3868-1900 — danielle.moura@cmd.mg.gov.br (31) 3868-2414 — atencaoprimaria@cmd.mg.gov.br
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SMS

Secretaria Municipal de Saude

ESF Central ESF Vila Caetano
9 Local de Atendimento @ Local de Atendimento
Rua Prefeito José Natalicio, 286, Brejo — CEP: 35.860-000 Rua Prefeito Gentil Martins, 166, Vila Caetano — CEP: 35.860-000
® Horario de Atendimento ©® Horario de Atendimento
07:30 as 16:30 07:30 as 16:30
Segunda Feira —07:30 as 20:30 Terga Feira —07:30 as 20:30
+ Contato o Contato
(31) 3868-2733 — atencaoprimaria@cmd.mg.gov.br (31) 3868-2645 — atencaoprimaria@cmd.mg.gov.br
ESF Cérrego Pereira Farmacia de Minas
Q Local de Atendimento Q Local de Atendimento
Rua Jodo Dias de Moura, S/N, Barro Vermelho — CEP: 35.860- Rua Coletor Bento Silva, 7, Roséario — CEP: 35.860-000
000

® Horario de Atendimento

® Horario de Atendimento
07:30 as 16:30

07:30 as 20:30

J Contato
< Contato
(31) 3868-2642 — atencaoprimaria@cmd.mg.gov.br Farmacia.cmd@cmd.mg.gov.br
ESF Matozinhos NUPICS
®  Local de Atendimento ? Local de Atendimento
Rua Matozinhos, 139, Matozinhos — CEP: 35.860-000 Rua Comendador Bernadino, 95, Rosario — CEP: 35.860-000
® Horério de Atendimento ®  Hordrio de Atendimento
07:30as 16:30 07:00 as 17:00
Terga Feira —07:30 as 20:30
+ Contato

< Contato
(31) 9 8276-3967 — nupics@cmd.mg.gov.br

(31) 3868-2890 - atencaoprimaria@cmd.mg.gov.br
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SMS

Secretaria Municipal de Saude

Setor Atencgao Primaria a Saude

Q@ Local de Atendimento

Rua Comendador Bernadino, 75B, Rosario — CEP: 35.860-000

© Horario de Atendimento
08:00 as 17:00
. Contato

(31) 3868-1578 — atencaoprimaria@cmd.mg.gov.br

Setor de Regulagao

9 Local de Atendimento

Rua Raul Soares, 427, Centro — CEP: 35.860-000

® Horério de Atendimento
08:00 s 17:00
Contato

(31) 3868-2057 — regulacao.saude@cmd.mg.gov.br

Setor de Transporte

9 Local de Atendimento

Rua Daniel de Carvalho, 379, Centro — CEP: 35.860-000

® Horario de Atendimento
08:00 as 15:00
< Contato

(31) 3868-1219 - transportesaude@cmd.mg.gov.br

Setor de Imunizagao

@ Local de Atendimento

Rua Farmacéutico Orlando Guerra, 187, Bandeirinha — CEP:
35.860-000

® Horario de Atendimento
08:00 as 17:00

. Contato

(31) 3868-1872 — imunizacao@cmd.mg.gov.br

UPA

¢ Local de Atendimento

Rua Oliveira Santos, 198, Bandeirinha — CEP: 35.860-000

® Horario de Atendimento
24 horas
2 Contato

(31) 9 7182-1302 | (31) 3868-2429 | (31) 3868-2348 -
coordenacaoupa@cmd.mg.gov.br

Vigilancia em Saude
¢ Local de Atendimento

Rua Chiquito Costa, 41, Brejo — CEP: 35.860-000
@ Horario de Atendimento

08:00 as 17:00

.~ Contato

(31) 3868-2698 — epidemiologia@cmd.mg.gov.br
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SETORES SUBORDINADOS
- Departamento de Obras

- Departamento de Servicos Distritais o Rodoviarios

- Departamento de Transportes e Oficina Mecénica
(Manutencéo)

- Departamento de Manutencgéo Predial

- Departamento de Agua e Esgoto

Secretaria Municipal de
Infraestrutura e Transporte ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Infraestrutura e Presencial: Rua José Pinto Fernandes, 186, Vila
Transporte Caetano — CEP: 35.860-000

© Local de Atendimento Atendimento Online:
gestao.infraestrutura@cmd.mg.gov.br

Rua José Pinto Fernandes, 186, Vila Caetano— CEP:

35.860-000 FALE CONOSCO

@® Horario de Atendimento Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra
disponibilizada.

07:30 as 17:00
2 Telefone

(31) 3868-2420 Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacdo

e Secretario(a)
-

Alexandre Ganem de Carvalho Leal
Alexandre.leal@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Infraestrutura e Transporte de Conceicdo do Mato Dentro é o drgdo responsavel pelo
planejamento, execucdo e fiscalizagdo das obras e servicos publicos relacionados a infraestrutura urbana e rural, bem
como pela gestdo dos sistemas de transporte e logistica do municipio.

Entre suas principais competéncias estdo a elaboracdo e acompanhamento de projetos de obras publicas, como
pavimentacdo, drenagem, saneamento basico, manutencdo de vias, edificacGes publicas e habitacdo de interesse
social. A Secretaria também atua na administracdo dos servigos de coleta de lixo domiciliar e residuos sdlidos, bem
como na fiscalizagdo do funcionamento de equipamentos e sistemas de limpeza publica.

No ambito do transporte, é responsavel por coordenar e supervisionar os servicos de transporte escolar, transporte de
pacientes e a manutencdo da frota municipal, garantindo eficiéncia, seguranca e continuidade dos servicos essenciais a
populacgdo.

Além disso, a Secretaria cuida da estruturagdo urbana dos distritos e da zona rural, contribuindo com ac¢des de
planejamento territorial, gestdo patrimonial e servigos gerais nessas localidades. Também administra os cemitérios
municipais e promove a articulagdo com outros érgdos publicos e entidades privadas para o desenvolvimento de
convénios e parcerias estratégicas.

Com atuacdo voltada para a melhoria da qualidade de vida da populagdo e o desenvolvimento sustentavel do
municipio, a Secretaria de Infraestrutura e Transporte desempenha um papel fundamental na organizagdo e
manutencdo dos espacos publicos e na promocdo da mobilidade urbana e rural em Concei¢do do Mato Dentro.

Atribuicbes da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Transporte
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GESTAD - 2025/2028

SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Protecdo Basica

- Departamento de Protecdo Especial
- Departamento de Vigilancia Social e Monitoramento
- Departamento de Programas e Projetos Sociais

Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Presencial: Rua Basilio Santiago, 91, Centro — CEP:
Desenvolvimento Social 35.860-000

© Local de Atendimento Atendimento Online: social@cmd.mg.gov.br

Rua Basilio Santiago, 91, Centro — CEP: 35.860-000
g FALE CONOSCO

® ‘. .

Horario de Atendimento Antes de encaminhar seu pedido de informacado,
. acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
08:00 as 17:00 informacdo a ser solicitada ja se encontra

disponibilizada.
+ Telefone

(31) 3868-1770 Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacdo

& Secretario(a)

Romero Otoni Santa-Barbara
Romero.barbara@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social de Concei¢do do Mato Dentro é o 6rgdo responsavel por formular,
coordenar e executar politicas publicas voltadas a promocgédo da inclusdo social, reducdo das desigualdades e melhoria
da qualidade de vida da populagdo, especialmente das familias em situacdo de vulnerabilidade.

Entre suas principais atribui¢cdes estdo o desenvolvimento de programas e projetos sociais direcionados a populagdo de
baixa renda, a promocédo da seguranca alimentar, da habitacdo popular e da erradicagdo da pobreza, além da gestédo de
servigos comunitarios e de apoio as familias e individuos em risco social.

A Secretaria atua também em parceria com o6rgdos publicos e entidades privadas, buscando recursos e solucdes
integradas para atender as necessidades sociais do municipio. Coordena ac¢les de fortalecimento das associagGes
comunitarias, cooperativas de trabalho e grupos sociais organizados, estimulando a participacdo cidada e a integracdo
entre comunidade e poder publico.

Além disso, é responsavel por gerir os Fundos Municipais de Assisténcia Social e da Infancia e Juventude, acompanhar
programas habitacionais voltados as comunidades carentes e executar projetos de promog¢do humana e
desenvolvimento social, com foco na constru¢do de uma sociedade mais justa, solidaria e participativa.

A Secretaria também promove o levantamento de dados sociais, realiza escutas comunitarias e defende, junto aos
demais érgdos da administracdo municipal, os interesses das populag¢Ges vulneraveis, atuando como ponte entre o
poder publico e as comunidades.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
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GESTAD - 2025/2028

SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Planejamento e Controle

Orcamentario
- Departamento de Desenvolvimento Econémico
- Departamento de Projetos
- Departamento de Convénios

Secretaria Municipal de
Planejamento e Desenvolvimento ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Econémico
Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Planejamento e Presencial: Rua Coletor Bento Silva, 66, Rosario —
Desenvolvimento Econémico CEP: 35.860-000

Atendimento Online:

Q Local de Atendimento
planejamento@cmd.mg.gov.br

Rua Coletor Bento Silva, 66, Rosario — CEP: 35.860-000

N _ FALE CONOSCO
®© Horério de Atendimento

Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,

08:00 as 17:00 acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra
7 Telefone disponibilizada.

(31) 3868-2245

Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
= Secretario(a) a Informacso

José Morais Neto
morais@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Econémico é o 6érgdo responsdvel por coordenar o
planejamento estratégico do Municipio, promovendo o desenvolvimento sustentdvel, a modernizagdo da gestdo
publica e o fortalecimento da economia local. Atua na formulagdo, coordenagdo e acompanhamento de politicas
publicas voltadas ao planejamento urbano, institucional e econdmico, garantindo o alinhamento das agdes
governamentais as diretrizes estabelecidas no Plano de Governo e nos instrumentos legais de planejamento, como o
Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA).

A Secretaria também é responsdvel por articular a captacdo de recursos e o estabelecimento de parcerias com
instituicGes publicas e privadas, nacionais e internacionais, com foco na implementagdo de programas e projetos que
impulsionem o desenvolvimento econémico e social do Municipio. Entre suas competéncias, destacam-se a formulagdao
de politicas de incentivo a industrializagdo e a atividade comercial, a promogdo de investimentos, a criagao de distritos
industriais e o apoio a instalagdo de novos empreendimentos.

Além disso, atua na modernizagdo administrativa, na avaliagdo institucional e na capacitacdo da gestdo publica,
buscando eficiéncia, flexibilidade e inovagdo nos processos internos da Prefeitura. A Secretaria trabalha ainda no
acompanhamento de indicadores econ6micos e sociais, na realizacdo de estudos técnicos e no estimulo a cooperagao
entre os diversos setores da administragao publica e da sociedade.

Por meio dessas agles, a Secretaria contribui para o fortalecimento da economia local, a melhoria da qualidade dos
servigos publicos e o desenvolvimento planejado e inclusivo do Municipio.

AtribuicGes da Secretaria Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Econémico
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Q Local de Atendimento

® Horario de Atendimento

o Telefone
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Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Rural ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Agricultura e Abastecimento

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Presencial: Praca Jorge Safe, 33, Rosrio — CEP:
Desenvolvimento Rural 35.860-000

Atendimento Online:
desenvolvimentorural@cmd.mg.gov.br

Praca Jorge Safe, 33, Rosario — CEP: 35.860-000

FALE CONOSCO

Antes de encaminhar seu pedido de informacado,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra
disponibilizada.

08:00 as 17:00

(31) 3868-2294
Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso

& Secretario(a) a Informacdo

Vinicius Lopes Ribeiro
Vinicius.ribeiro@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural tem como missdo promover o desenvolvimento sustentdvel do meio
rural, incentivando a producdo agricola e pecuaria, a geragdo de renda no campo e a melhoria da qualidade de vida das
comunidades rurais. Atua no planejamento, coordenacgdo e execucdo de politicas publicas voltadas ao fortalecimento
da agricultura familiar, da agropecuaria e de atividades agroindustriais de pequeno porte.

Entre suas fungdes, destacam-se o incentivo a formagdo de cooperativas e associagdes comunitarias, o apoio técnico
aos produtores rurais, a promoc¢do de eventos e exposicdes agropecudrias, e a implementagdo de programas de
extensao rural e difusdo de tecnologias. A Secretaria também elabora projetos para inclusdo social e econdmica dos
trabalhadores rurais, promovendo sua participagdo no ciclo produtivo e no mercado local.

Além disso, a Secretaria administra equipamentos publicos voltados ao setor rural, como o Mercado Municipal
"Maurilio Lages", o Posto Agropecudrio Municipal e o Matadouro Municipal, garantindo suporte logistico, técnico e
comercial aos produtores.

Através de parcerias com 6rgdos publicos, entidades privadas e organizagdes da sociedade civil, a Secretaria busca
integrar a zona rural ao processo de desenvolvimento do Municipio, valorizando as tradi¢gdes locais e promovendo
acGes que gerem emprego, renda e cidadania no campo.

AtribuicGes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Meio Ambiente

- Departamento de Regulagcdo Urbana
- Departamento de Limpeza Publica
- Departamento de Transito

- Brigada Municipal
Secretaria Municipal de Meio

Ambiente e Gestao Urbana
ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Meio Ambiente  Presencial: Rua Raul Soares, 307, Centro — CEP:
e Gestao Urbana 35.860-000

Atendimento Online:

gestao.meioambiente@cmd.mg.gov.br ou
Rua Raul Soares, 307, Centro — CEP: 35.860-000 meioambiente@cmd.mg.gov.br
® Horario de Atendimento FALE CONOSCO

o Telefone

08:00 as 17:00 Antes de encaminhar seu pedido de informacado,

acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra

(31) 3868.2431 disponibilizada.

Secretario(a) Fallaf.Br - PINataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacdo

Mariana Cristina Ribeiro Rodrigues
Mariana.rodrigues@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Gestdo Urbana é responsavel pela formulagdo, coordenagdo e execugdo de
politicas publicas voltadas a preservagao ambiental e ao ordenamento urbano do Municipio. Seu trabalho visa garantir
o equilibrio entre o crescimento da cidade e a sustentabilidade, por meio de agdes que promovem a conservagao dos
recursos naturais, o controle da poluicdo, a gestdo adequada de espagos publicos e o cumprimento das normas
urbanisticas e ambientais.

Entre suas principais fungGes estdo o licenciamento e a fiscalizagdo de posturas municipais, publicidade em vias
publicas, uso de calgadas e areas urbanas, além da administracdo de pracas, parques, jardins e reservas bioldgicas. A
Secretaria também é encarregada da arborizagdo urbana, conservacdao de monumentos, elaboracdo de planos de
desenvolvimento urbano e coordenagdo de agGes de saneamento, drenagem e limpeza urbana.

Além disso, atua na promogdo de programas de combate a degradagdo ambiental, conservagdo de rios e areas verdes,
e na implantacdo de equipamentos urbanos que melhorem a qualidade de vida da populagdo. A Secretaria mantém
didlogo com instituicdes publicas e privadas para fortalecer a gestdo ambiental e urbana, contribuindo de forma direta
para a construgdo de uma cidade mais organizada, saudavel e sustentavel para todos os cidad3os.

AtribuicGes da Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Gestdo Urbana
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Esporte

S M E I - Departamento de Esporte Distrital

Secretaria Municipal de Esporte e

Lazer ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS
Publico-alvo: Sociedade em geral.
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer Presencial: Rua Cassimiro de Souza, 71, Brejo —

CEP: 35.860-000

Q@ Local de Atendimento

® Horario de Atendimento

Atendimento Online: esporte@cmd.mg.gov.br

Rua Cassimiro de Souza, 71, Brejo — CEP: 35.860-000

FALE CONOSCO

08:00 as 17:00 Antes de encaminhar seu peoAIidg de infgrmagéo,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a

J  Telefone informacdo a ser solicitada j& se encontra

disponibilizada.
(31) 3868-1677

Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso

& Secretario(a) a Informacéo

Bruno Fernandes Fonseca
Bruno.fonseca@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Esporte e Lazer tem como missdo promover e fomentar a pratica de atividades esportivas e
de lazer no Municipio, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da populagdo, integrar as comunidades e
promover a inclusdo social, principalmente entre criangas, jovens e as classes de menor renda.

Entre suas principais atribui¢Ges, destaca-se a elaboragao de politicas publicas para o desenvolvimento do esporte em
diversas modalidades, a organizagdao de eventos e competi¢cdes esportivas, e a administracdo de espagos destinados a
pratica esportiva, como pragas de esportes e estadios de futebol. A Secretaria também se dedica a promogao de
eventos recreativos, criando oportunidades de lazer para toda a populagdo, com foco em atividades que atendam as
necessidades das classes mais carentes.

Além disso, a Secretaria fomenta a pratica do futebol amador, prestando apoio a Liga Esportiva Eclética do Municipio, e
promove a inclusdao de novas modalidades esportivas no calendario de atividades, incentivando a participacdo da
populagdo em todas as faixas etdrias.

Através de parcerias com 6rgdos publicos e privados, a Secretaria busca expandir as opgdes de lazer, implementando
parques infantis, dreas de camping e outras estruturas que proporcionem bem-estar e diversdo. A Secretaria também
realiza o acompanhamento de investimentos em infraestrutura esportiva e lazer, visando a melhoria continua dos
espacos e a inclusdo de mais pessoas em atividades sauddveis e sociais.

Com essas agdes, a Secretaria visa promover um ambiente mais sauddvel, participativo e inclusivo para todos os
cidadaos, incentivando a pratica esportiva e o lazer como ferramentas de desenvolvimento social e integragao
comunitaria.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Cultura e da Promocgédo da Igualdade

Racial
- Departamento de Patrimonio Historico

Secretaria Municipal de Cultura e

Patrimonio Historico ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS

Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Cultura e Presencial: Rua Daniel de Carvalho, 104, Centro —
Patrimonio Histérico CEP: 35.860-000

0 Local de Atendimento Atendimento Online: cultura@cmd.mg.gov.br

Rua Daniel de Carvalho, 104, Centro — CEP: 35.860-000
ua Daniel de Carvalho entro FALE CONOSCO

© Horario de Atendimento Antes de encaminhar seu pedido de informacado,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
informagdo a ser solicitada ja se encontra
disponibilizada.

08:00 as 17:00
J Telefone

(31) 3868-2337 Fala.Br — Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacdo

s Secretario(a)

Julia Celly da Cunha Santana
Julia.santana@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Cultura e Patrimoénio Histdrico tem como missdo preservar, valorizar e promover o rico
patriménio cultural e histérico de Conceicdo do Mato Dentro, contribuindo para o desenvolvimento cultural do
Municipio e o fortalecimento da identidade local. Sua atuagdo visa a promoc¢do de manifestacdes artisticas, culturais e
folcldricas, além de coordenar agGes para a preservacdo do patriménio histdrico, artistico e arquitetonico da cidade.

A Secretaria é responsavel pela execucdo e coordenacdo de atividades culturais, como feiras de arte, exposi¢cdes e
apresentacOes de grupos teatrais, musicais, de danca e outras manifestacdes artisticas. Também apoia a organizacdo
de bibliotecas e incentiva a formagédo de leitores, promovendo a¢es que incentivem o hdabito da leitura e a educagdo
cultural.

Uma das prioridades da Secretaria é o cuidado com o patriménio histérico do Municipio, propondo diretrizes para a
protecdo e restauragdo de bens publicos e privados com valor histdrico, artistico, paisagistico e cultural. Isso inclui o
acompanhamento de processos de tombamento de monumentos e areas de interesse cultural, além de promover
ac¢Oes de conservagdo do patrimonio local para futuras gerages.

A Secretaria ainda desenvolve parcerias com o6rgdos publicos e privados, promovendo intercambios culturais e
viabilizando a realizagdo de projetos que tragam beneficios a populagdo e a preservagdo da memdria histérica e
cultural da cidade. Através de sua gestdo, a Secretaria também facilita o acesso da comunidade a exposigdes e eventos
culturais, garantindo a difusdo e o reconhecimento das diversas manifestagdes artisticas e culturais presentes no
municipio.

Por meio de seus servigos, a Secretaria busca garantir que a cultura e a histéria de Conceigdo do Mato Dentro sejam
preservadas e valorizadas, proporcionando um ambiente culturalmente rico e acessivel a todos.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Cultura e Patrimonio Histdrico
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SETORES SUBORDINADOS

- Departamento de Promocgéo e Divulga¢do do Turismo

- Departamento de Informagdes em Turismo
- Departamento de Eventos

Secretaria Municipal de Turismo

ACESSO | REQUISITOS | ETAPAS
Publico-alvo: Sociedade em geral.

Secretaria Municipal de Turismo Presencial: Praca da Saudade, 111 A, Saudade —
CEP: 35.860-000

Q@ Local de Atendimento
Atendimento Online: turismo@cmd.mg.gov.br

Praca da Saudade, 111 A, Saudade — CEP: 35.860-000

® Horério de Atendimento FALE CONOSCO
08:00 as 17:00 Antes de encaminhar seu pedido de informacdo,
acesse nosso Portal da Transparéncia e verifique se a
J Telefone informagdo a ser solicitada ja se encontra

disponibilizada.

(31) 3868-1669 | (31) 3868-2223
Fala.Br — Plataforma Integrada de Quvidoria e Acesso
. yd . \ ~
= Secretario(a) a Informacdo

Gustavo Henrique Meijon de Souza Campos
Gustavo.campos@cmd.mg.gov.br

DESCRICAO

A Secretaria Municipal de Turismo é o 6rgdo responsavel por planejar, coordenar e executar as politicas publicas
voltadas ao desenvolvimento sustentavel do turismo em Conceicdo do Mato Dentro. Sua atuagdo visa fortalecer o
setor turistico como vetor de geracdo de emprego, renda e valorizagdo do patrimdnio natural, cultural e histérico do
Municipio.

Entre suas principais atribui¢cdes estdo a formulagédo de programas e projetos para promogao do turismo, a captacdo de
investimentos e parcerias com entidades publicas e privadas, além da articulagdo institucional para a execucgdo de
ac¢Oes integradas que ampliem o potencial turistico da cidade. A Secretaria também realiza estudos, levantamentos e
diagndsticos que subsidiam o planejamento e a implantagdo de estratégias para atrair visitantes e fomentar novos
empreendimentos no setor.

Através da elaboragdo de diretrizes técnicas e da condugdo de projetos especificos, a Secretaria desenvolve iniciativas
voltadas a infraestrutura turistica, a qualificagdo de servigos e a valorizagdo dos atrativos locais, sejam eles naturais,
culturais ou historicos. Atua ainda na divulgagdo do Municipio como destino turistico, promovendo campanhas e agdes
de visibilidade regional e nacional.

Com base em um plano de desenvolvimento turistico, a Secretaria acompanha, supervisiona e avalia as atividades
executadas, buscando continuamente aprimorar os resultados e garantir beneficios diretos para a populagdo local.

A Secretaria reafirma seu compromisso com o crescimento ordenado e sustentavel do turismo, promovendo
experiéncias auténticas, responsaveis e integradas com a identidade e as riquezas de Concei¢ao do Mato Dentro.

AtribuicOes da Secretaria Municipal de Turismo
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